Két csoportb

Kétfelé osztotta a kiilldemé-
nyeket, 1j kézbesitési rend-
szert vezetett be a Magyar
Posta, ami miatt az egyik pos-
tds szakszervezet a hirkozlési
hatésdghoz fordult. Az érdek-
védelem leépitésektdl és a
szolgdltatdsok szinvonaldnak
csokkenésétdl tart, a posta
szerint ugyanakkor minden
rendben van, és az uj gyakor-
lat is torvényes. Tegnap cso-
magkiad6 automatakat adtak
4t a févdrosban.
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> posta szerint jogszert, a szak-
szervezet szerint azonban jo-
gilag aggdlyos az a 2013 novembere
6ta alkalmazott levélkézbesitési
gyakorlat, amelynek alapjdn az
adott cimekre érkezd kiilldeménye-
ket A és B részre osztottdk. Addm
Istvdn, a Postdsok Fiiggetlen Er-
dekvédelmi Szovetségének (Po-
fész) elnoke lapunkat arrdl téjékoz-
tatta, hogy az uj el6irdsok alapjin a
kozonséges kiildeményeket, ajén-
lott leveleket, rekldmkiadvéanyokat
csak minden mdsodik nap kézbesi-
tik a postdsok. Ezzel szemben a va-
Jamilyen min@sitéssel elltott szdl-
litmadnyokat — els6bbségi leveleket,

utalvényokat, egynapos kézbesitési .

idejti csomagokat, értékkiildemé-
nyeket, hivatalos iratokat — tovabb-
ra is a lehetd legkozelebbi alkalom-
mal kell kisz4ll{tani. Mint a szak-
szervezeti vezet6 hangstlyozta, a
modell bevezetése mintegy 1500
munkatdrsuk megélhetését veszé-
lyezteti. A kiildemények kétfelé
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osztdséval ugyanis csokkentik a
munkaérdk szémét, mikozben a
feladatok mennyisége csak papi-
ron, elvben lesz kevesebb, gyakor-
latilag alig, hiszen a mindsitett kill-
demények miatt tovébbra is ugyan-
tigy végig kell jarni a korzeteket.

Az utasitds jogszer(isége a szak-
szervezet szerint tobb ponton is
megkérddjelezhetd, ezért a Nemze-
ti Média- és Hirkozlési Hatdsdg
(NMHH) 4lldsfoglaldsét kérték né-
hény nappal ezel6tt. A Pofész tigy
véli, a posta dontése ellentétes az
Eurépai Uni irdnyelvével, amely
egyetemes szolgdltatésrol lévén

526, mindenfajta kiilldeményre heti
otnapos, folyamatos kézbesitést ir
el6. Arra is vélaszt varnak a hatd-
sagtol, hogy a szolgdltatd fontossdg
szerint megkiilonboztetheti-e az
tigyfeleit. Az 1ij modell ugyanis -
emelte ki Ad4m Istvdn - lehetdsé-
get ad a kiemelt tigyfelek igényei-
nek egyedi kezelésére. A Pofész el-
noke megjegyezte, hogy a rend-
szert mdr tesztelte a posta 2012-
ben, 4m az NMHH ledllitotta azt.
Ahirkozlési hatosdgnal érdekls-
désiinkre megerdstették a szak-
szervezet kijelentéseit. Mint kozol-
ték, a Magyar Posta 2012 februdrjd-
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ban és mdrciusdban Kecskeméten
kisérleti jelleggel bevezette az j

kézbesitési rendszert. Az NMHH

akkor hivatalbl inditott ellendr-
zést, amely megdllapitotta, hogy a
posta nem tett eleget az egyetemes
szolgéltatdsra vonatkoz6 el6irdsok-
nak. A haté6sdg felszélitotta a szol-
gdltat6t az eredeti rendszer helyre-
4llitdsdra. Az NMHH a szakszerve-
zet friss beadvanydval kapcsolat-
ban nem adott tdjékoztatdst.

A Magyar Posta a hatalyos jog-
szabalyoknak megfelelGen a kiilde-
mények 85 szdzalékat koteles a fel-
addst kovets harmadik, 97 szézalé-

a sorolt killdemények

Az j kézbesitési rendszer msfél ezer postds dlldsdt veszélyezteti a szakszervezet szer

int

kit pedig az 6todik munkanapig
kézbesiteni. A posta ezt az elvérdst
2012-ben és 2013-ban is magasan
tulteljesitette — reagélt megkeresé-
stinkre a tdrsasdg. A Magyar Posta
Zrt. hangsilyozta: minden munka-
napon folytatnak kézbesitést, amit
tizezer dolgoz6 végez el. Mint ko-
7061ték, szamos fejlesztést hajtottak
végre a kézbesités hatékonysdgd-
nak novelése érdekében. — A jelen-
leg hatdlyos torvény is eldirja, hogy
ahét minden munkanapjan kézbe-
siteni kell, ugyanakkor a szolglta-
t6 belsd munkaszervezésére bizza,
hogy ezt miként teljesiti. A Magyar
Posta Zrt. minden tevékenysége
maradéktalanul megfelel az uniés

- és a hazai jogszabdlyi elvérdsoknak

- kozolte 4lldspontjit a tdrsasdg,
amely tobbszori érdeklédésiinkre
sem adott valaszt arra a kérdé-
siinkre, hogy zajlik-e leépités, és az
4tszervezés révén mekkora kolt-
ségcsokkenést értek el.

A Magyar Posta kézbesitésével
kapcsolatos fejlesztések kozé sorol-
haték azok a csomagkiad6 automa-
tak, amiket tegnap dllitott tizembe a
tarsasdg. A késziilékek Budapesten
8 csomépontban és 18 vidéki vé-
rosban, példdul Gyrben, Pécsen,
Kaposvéron, Szolnokon, Szegeden,
Miskolcon és Debrecenben vérjék
az tigyfeleket, napi 24 Ordban.
— Harmincot berendezést helye-
ziink iizembe — kozolte tegnap
Szarka Zsolt vezérigazgato. Jelenleg
az eldre kifizetett csomagokat lehet
4tvenni az automatdkndl, 4m azok
alkalmasak lesznek a bankkartyds
fizetésre is. Fzzel a csomagok fel-
addsdra is lehetdség nyilik.




